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Indicateurs réegionaux couverts
(ex: CAQES 2024)

Assurance Maladie: PHEV Biosimilaires et Génériques + Chirurgie Ambulatoire et
transport en PACA

OMéDIT PACA Corse: MO (Médicaments Onéreux), DMI (Dispositifs Médicaux
Implantables), PC (Pharmacie Clinique).

Intéressement de ’indicateur Pharmacie Clinique (2024) :
» En région PACA :

» Le total des montants d'intéressement pour l'indicateur PC est de 350 000 €

» 56 établissements concernés par ’indicateur

» En région Corse :

» Le total des montants d'intéressement pour l'indicateur PC est de 38 400 €

» 12 établissements concernés par ’indicateur




Fiche action indicateur pharmacie clinique

INDICATEURS-REGIONAUX-CAQES-2023-EN-REGIONS-PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR-ET-CORSEY

FICHE-ACTHON---Pharmacie-Clinique-|

INDICATEURS-REGIONAUX-CAQES-2023-EN-REGIONS-PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR-ET-CORSEY

FICHE-ACTHIN---Pharmacie-Clinique-|

INDICATEURS-REGIONAUX-CAQES-2023-EN-REGIONS PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR-ET-CORSEY

FICHE-ACTION---Pharmacie-Clinique-{

! Il. + DECLINAISON-OPERATIONNELLE-Y ANAP-Conciliztion-20225 &
PHARMACIE-CLINIQUE-DISPENSATION-ET-ACTIONS-DE- q icANAP-Pharmacie-Clinigue-2023-5 =
PHARMACIE-CLINIQUEY Objectifs 9 Modéle-des—protomla-locaux-detoo!:ératicnmédecins—h -/pharmaciens-hospitaliers{x
0 g et-formation-/-acc ent-OMEDITH
--Systématiser-I'analyse-pharmaceutique-des-ordonnances-st-optimiser-son-efficience-en-utilizant-des- Grille-d'audit-des-Inter i - i =
L = DIAGNOSI’IC-DETAILI.H] outils-de-priorisation/ciblage-des-prescriptions.q q]
1 - ira-mize-en-ceuvra-etla-r - des-actions-de ie-clinigue-an-établi de b
La-disp ion-est-l'acte-ph i ciant-a-la-délivrance-des-produits-de-santé’:] santé-selon-les-bonnes-pratiques-de-pharmacie-clinique-{3FPC-2022) -en-intégrant-le-déploiement -de- ultat- [
=l -pharmaceuti de-l'or ce, T logiciels-métiers-dédids-|gf-HAS-2022).-9 Indicateur(s)-de-résultatn attendu-s
--la-préparation-évent des-doses-a inistrer, --Promouvairies-protocoleslocaux-de-coopérati edeci pitaliers/| iens-hospitaliersY Indicateurincitatif--(Tawe5i-1)~+-[Taux-S1-2)-+{Taux-SI-3)+(Taux-51-4)-/-37 il
la-mise-a-di ition-des-informations-et-des- au-bon-usage-des- 1 Lindi incitatif-correspond-a-la-moy -des-taux-des indi >20%H
médicaments-(article-R4235-48-du CSP) 1 informatifs-ci-dessous™:
|"étape- d y des-ordonnances-repré une- &tape- cruciale-dans- le- s _ ctlos- — e — Calendri S:usinnicau::rgl;Ta?-til_elimesﬂ;:)ér:Sﬂﬁptlion:nahrs?es;r;:qar-lel-] » =
P o - P . s L es bonnes- pratiques- de- pharmacie- clinique- - au- sein- pharmacien-{Nombre-de-lignes-anal -par-le-pharmacien/Nombre-total-de-
cadre-de-la-sécurisation-du-circuit-du-méedicament.-L'utilisation-d"un-LAD-certifie-associe-a -u:1- Iétabii {CME, ervices-zlini 3 3024-2075-2026 lignes-de-prescription]—Données-issues-du-LAP/LAD-ou-LAD hospitalier-1 >B0%H
module-de-priorisation-des-prescriptions-permet-d'augmentersignificativement ' exha ustivite, - =mati Fanalyse- eutique- des- ordonnances- de- la- totalité- des- , "
la-sécurité-et-'efficience-de-l'activité_ 1 prescriptions-médicamenteuses-des-patients-hospitalizés-z 2024-2025-2025( Sous-indicateur-2: Taux-de-séjours-incluant-un Bilan-de-Médication tracé- B
1 Favariser t'utilisation de-LAD-ou LAP/LAD-hospitaliers-certifiés (HAS)% 2024-2025-20264 dans-le-Sl-hospitalier-et-faisant-'objet-d’ un-dépdt-de-documents-standardisés-
L'Ordonnance-n*2016-1729-du-15-décembre-2016-art.-1-a-introduit-dans-la-loi-les-actions-de- Cibler les- patients: pour- |z- réalisation- des- bilans- de- médication- et- des- plans & dans-le-DPI 0%
pharmacie-clini comme 1l issi i des-pharmacies-a-usage-intérieur- i : N . = d&‘ . s _[mnere_r.-‘de "
(PUILY ubla_g\:_ﬁ':-iunnea- patients,- données- médicamenteuses,- filiére- de- soins,- donnéss S26.2025-2026 Sous-indi : r&_,:-Taux—de-sé]ours_-inFI uantﬂF-PlinPll_dlmich‘l:‘inE' -
Le-décret-en-conseil-d"Etat-n’-2019-289-du- 21-mai- 2018-relatif-aux-PUI-définit-les-actions-de- Rédigerles-procidures de-pharmacie-cliniques 2024.2025_20251»‘ F trace-dans-e Sih etfaisantobjetd'un-depbtde- >0%i
pharmacie-clinique-(article-R.5126-10-du-C5P)-T Etudier- I'opportunité-de- Facquisition- d’un-logiciel ¢’ side- ux- actions- de- pharmacie = gmumenuimndamm.da nse-DFIY
N N . clinigue-§ 2024-2025-2026:
- —Ef&pertlse-pl’l'al:mafjemlquedlnlque-'l] Organizer-la-codification-des-actions-de-pharmacie-clinique- [bilans- de-médication-et{ i Sous-indicateur-4; Taux-de-séjoursincluant-un &
= -Bilans-de-médication] plans- pharmaceutigues- personnalisés- et- entretiens- pharmaceutiques)- dans- le- 51 thématique tracé-dans-le-Sl-hospitalier-et-faisant-'objet-d’un-dépdt-de- 0%
=+ —Plans iques-per isés-1 Hospitalierselon- le- guide- de- codific -des-actes-de-p ie- clinigue- (OMEDIT- documents-standardisés-dans-le-DPI1Y
= —Entretiens-pharmaceutiques PACA-Corse/SFFC)-et-la-tracabilité-des-d -dans-le-DFl-{selon-lz-nomenclzture H
Le- déploiement- de- ces- activités- peut- nécessiter- des- d'outils- numériques- dédiés,- d|:|-DMP-en-vigueurau-:&juin-zuzzrh . 2024-2025-2026 9
. . o . o Realiser- les- autodiagnostics- ANAP:- Conciliztion- médicamenteuse- et- Pharmacie [
complémentaires-au- LAD-et-module-de-priorisation-et- représente-un-enjeu-important-dans- Clinique-etrédizer-les-plans-d'actiont 2024-2075-2026
I'optimisation-de-la-prise-en-charge-thér des-patients-en- de-santé -La- Mettre-en-geuvre-un*protocole-mentionné-a-'article 15126-1-alinéa-5-1 2024-2025-2026{5
tragabilité- de- ces- actions- est- indispensable- pour- la- mise- en- ceuvre- d'une- des- nouvelles- Utilization-de-P J0-Pharma-pour-e- i t-comptable itali 20268 i
missions- des- PUF:- les- renouvellements- et- adaptations- des- prescriptions- dans- le- cadre- de- Audit-sur- le-taux-de-mise-en-euvre- des- i p i {Extraction il
protocoles- locaux- de- coopération- médecin/pharmacien- (Article- L5126-1- alinéa- 5- et- arréte- LAD-ou-auditjd - - 20265
relatif-au et-3F'adaptation-des-prescriptions-par-les-pharmaciens-exercant-au- T i dufichier-d'extraction-des-i ians eutiques-3-FOMEDIT "
. L o ) . PACA-Corse-{LADJH 20261
sein-des-pharmacies-a-usage: £ ation-delarticle-L.-5126-1-du-Code-de-la-Sante- q
Publigue.q q
___ _ _ oums-______________
T Bonnes-pratigues-de-conciliation-(HAS -SFPC-2018 4 i
1 Bonnes-Pratiques-de-Pharmacie-Clinique-(SFPC-2022)-1 il
Travaux- des- comités- technigues- inter-régionaux- OMEDIT- PACA- Corse- (cahier- des- charges- logiciel |5
1 consignes-de-codification-régionale-des-actions-de-pharmacie-clinique-..|-2022-20235

XM ssurance
Maladie

FT 08 LA BARTE s

T Aar ar

=+ 061120237

01/2026

X Assurance

Maladie <+ oan1wzozs]

X 'Assurance
Maladie

FT 08 LA BARTE s

e Aar ar

=+ 06112023




Outils de suivi CAQES 2025

Retour des éléments de preuve du CAQES 2025 attendu au plus tard le 09/03/2026, a
I'adresse suivante : omedit-paca-corse@ars.sante.fr

Cotation des resultats selon différents
niveaux de preuves

Fiabilité A = Données extraites avec engagement de la direction attestant les données
(ex : certification par la direction du service nhumérique)

Fiabilité B = Données extraites du logiciel sans certification (ex : copie d’écran, rapport
d’extraction)

Fiabilité C = Données déclaratives
Fiabilité D = Absence de données rapportées
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Action 1 ;

Promouvoir les bonnes pratiques de pharmacie
clinique (SFPC) au sein de ’établissement

» Documents attendus : CR de réunion de pole, CME, COMEDIM, etc..
mentionnant un plan d’action/communication autour de la pharmacie

clinique validé dans ’établissement

01/2026



Action 2 :
Systématiser l’analyse pharmaceutique des
ordonnances de la totalite des prescriptions
médicamenteuses des patients hospitalises

Le but est de recueillir le taux d’analyse pharmaceutique par Iigne de pl'eSCI'ipti n

Sous-indicateur 1: Taux de lignes de prescription analysées par le
pharmacien (Nombre de lignes analysées par le pharmacien/Nombre total de

: I . ) >80%
lignes de prescription) - Données issues du LAP/LAD ou LAD hospitalier °

Fiabilité A = Données extraites avec engagement de la direction attestant les données \
(ex : certification par la direction du service numerique)

Fiabilité B = Données extraites du logiciel sans certification (ex : copie d’écran, rapport
d’extraction)

Fiabilité C = Données déclaratives
Fiabilité D = Absence de données rapportées
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Action 3 :

Favoriser ’utilisation de LAD ou LAP/LAD

hospitaliers certifies (HAS)

» La certification n’est pas spécialement attendue MAIS plutot de vérifier

que le LAD ou LAP/LAD possede les fonctionnalités requises.
Documentations :

Certification des logiciels d’aide a la dispensation de pharmacie a usage intérieur

Logiciel-daide-a-la-Pharmacie-Clinique-vfinale-09022024. pdf

Fonctionnalités attendues des logiciels d’aide a la
pharmacie clinique dans les établissements de santé des
régions PACA et Corse dans le cadre du CAQES 2024
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REFERENTIEL

Certification des
logiciels d’aide a la
dispensation de
pharmacie a usage
intérieur

Référentiel fonctionnel

Validé par le Collége le 22 septembre 2022

sept. 2022
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Action 4 :

Cibler les patients pour la réalisation des
activites de pharmacie clinique

» Ciblage des patients devant bénéficier d’actions de PC (bilans de médication, plans
pharmaceutiques personnalisés, entretiens pharmaceutiques...) par des criteres :

» données patients : age, pathologies, IR/IH...
» Données iatrogénie (ATHARM10 ? Autre score ?)

» données médicamenteuses : polymédication, classes thérapeutiques spécifiques (ex : étude
des antiagrégants plaquettaires, AVK, IPP....)

» filiere de soins : quel service concerné ? (ex : gériatrie, médecine interne, chirurgie,
pediatrie...) et/ou quel parcours ? (ex : lien urgence/médecine interne, patients
d’EPHAD....)

» données qualité : rehospitalisation précoce, DMS ...

» File active

» Protocole validé par le COMEDIMS/CME
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Action 5 :
Rédiger les procedures de pharmacie clinique

» > 1 procédures décrites pour les activités de PC signées, validées et mises en
place

Documentation disponible sur le site de ’OMéDIT PACA Corse :
BON USAGE PHARMACIE CLINIQUE - OMeéDIT PACA-Corse

- Recommandations de Bonnes Pratiques de Pharmacie Clinique (SFPC, mars 2022) / Publication associée : Recommandations de bonnes pratiques - bonnes

pratiques de pharmacie clinique. Pharm Clin. juin 2022;57(2):108-24
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, Action 6 :
Etudier ’opportunité de [’acquisition d’un
logiciel d’aide aux actions de pharmacie
clinique (SADP)

» Cahier des charges disponible sur le site de ’OMéDIT PACA Corse :
Logiciel-daide-a-la-Pharmacie-Clinique-vfinale-09022024. pdf

Fonctionnalités attendues des logiciels d’aide a la
pharmacie clinique dans les établissements de santé des
régions PACA et Corse dans le cadre du CAQES 2024

01/2026
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Action 7 :
Organiser la codification des actions de
pharmacie clinique

» Guide de codification des actes de pharmacie clinique (OMeDIT PACA Corse/SFPC) :
BM, PPP, entretiens pharmaceutiques) et la tracabilité des documents dans le DPI
puis dans le DMP

» Documents attestant la mise en ceuvre et les modalités par la direction

Documentations . BON USAGE PHARMACIE CL|N|QUE - OMéD|T PACA-Corse CODIFICATION DES ACTIVITES

- Guide de codification et valorisation des activités de pharmacie

clinique dans les établissements de santé des régions PACA et

Corse (OMéEDIT PACA-Corse / SFPC, mise a jour décembre 2023)

Guide- de-COd age- des- aCtiVites-de- p har maCie- Cli nique-zoz 3 . pdf - Fiche réflexe: codification des actes de pharmacie clinique en

PUI (OMéDIT PACA-Corse , 08 juillet 2024)

Fiche réflexe : codification des actes de pharmacie clinique en PUI ®
= Replay du webinaire OMéDIT PACA-Corse : guide de
Recue.il de pharmac.ie hospitaliére (UO PHARMA’ ANAP) codification et valorisation des activités de pharmacie clinique (12

avril 2023)

Synthese de ’enquéte a la codification des actes de pharmacie clinique en PUI.pdf PR aSaaE

Recueil d’activité de pharmacie hospitaliére (UO Pharma, ANAP)

ENQUETE

Tl ’ - Synthése de I'enquéte relative 2 la codification des actes de
pharmacie clinique en PUI (SFPC/RESOMéDIT, janvier 2025)

01/2026
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Action 8 :

Reéaliser les autodiagnostics ANAP

» Rédactions des plans d’action pour l’année en cours (2025) et évaluation de ces dernie

Ianap EVALUER LES ACTIONS DE
e PHARMACIE CLINIQUE

Evaluer les actions de pharmacie clinique

-
-
~~~~~~~

EVALUER L'ACTIVITE DE LA
CONCILIATION
MEDICAMENTEUSE

Evaluer l'activité de la conciliation médicamenteuse

-
-
~~~~~~~
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’| Y ex Tableau Excel

Télécharger tous les documents (0 4,
QuestionnaireAutodiagPharmaClinig

P o -
apleau £xce

\

Télécharger tous les documents (@ 4,

AutodiagConciliationMedicamenteus

- B


https://anap.fr/s/article/evaluer-les-actions-de-pharmacie-clinique
https://anap.fr/s/article/pharma-bio-ste-publication-2866

Action 9 :

Mettre en ceuvre un protocole mentionné a
l'article L5126-1 alinéa 5

» Envoyer un protocole RATD/RATC en déposant le protocole sur le site « ma démarch
simplifié »

RENOUVELLEMENT ET ADAPTATION

Pas a pas détaillé pour déposer un protocole local de

Documentations : BON USAGE PHARMACIE CLINIQUE - OMéDIT PACA-Corse copéation enoelement et adapatin e

prescriptions » sur la plateforme demarches-simplifiees.fr

(OMEDIT PACA-Corse / ARS PACA, février 2025)

Tutoriel de mise en place du dispositif renouvellement et

Pas a pas détaillé - declaration-de-protocole-local-de-cooperation-RAP.pdf sdaptationdes prescriptions (FPC, rdr des pharmacies,

janvier 2025)

Connectez-vous a votre compte - TUTORIEL DE MISE EN PLACE JS -

Note explicative - Périméti

ptation de prescription

Fiche reflexe Renouvellement et adaptation de prescription s oot e <o e e

2024)

Note-explicative-du-perimetre-de-mise-en-oeuvre-de-lalinea-1-21032024.pdf

de I'arrété du 21 février 2023 et Protocole ALINEA 2 (version

Note-explicative-du-perimetre-de-mise-en-oeuvre-de-lalinea-2-21032024. pdf g BTGt e

Arrété du 21 février 2023 relatif au « renouvellement et a

Journal officiel de la République francaise - N° 51 du 1er mars 2023

sein des pharmacies a usage intérieur en application de I'article

L.5126-1du code de la santé publique

Modéle de protocole PUI (Ministére de la Santé et de la
Prévention, 09 mars 2023)

» L’OMéDIT PACA Corse est la pour vous aider a mettreen ™Y @ ®omun

p la C e VO t re d O S Si e r février 2023 autorisant le renouvellement et 'adaptation de

prescription par le pharmacien de PUI (OMéDIT PACA-Corse, 22
mars 2023)
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Action 10 :
Utilisation de ’UO Pharma pour le
retraitement comptable hospitalier

» Extraction de ’UO pharma

Fiabilité A = Données extraites avec engagement de la direction attestant les données (ex :
certification par la direction du service numerique)

Fiabilité B = Données extraites du logiciel sans certification (ex : copie d’écran, rapport d’extraction)
Fiabilité C = Données déclaratives
Fiabilité D = Absence de données rapportées

Documentations : ACTIVITE DE PHARMACIE HOSPITALIERE - OMeDIT PACA-Corse

Replay : Webinaire de présentation de 'UO PHARMA et Nomenclature des activités de
pharmacie clinique (Juin 2023, Anap / OMéDIT PACA-Corse / CH Grasse) ®°
, ] agrnc eeeeeeeee
a n a mmmmmmmmm
Présentation retour d’expérience CH Grasse ° | &eses Sl
Outil de calcul de 'UO PHARMA (Mars 2023, Anap)

Guide d’utilisation (Février 2023, Anap)

Replay et diapositive de présentation de 'UO PHARMA (Anap/ATIH)

Bilan de reccueil 2021 de 'UO PHARMA sur le retraitement comptable (RTC) (Anap/ATIH)
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Action 11 ;

Mise en oceuvre des interventions
pharmaceutiques

MISE EN CEUVRE :

» 1¢re étape : Extraction du taux uniquement

» Extraction directe du LAD ou audit sur un échantillon de
prescription

» 2eme agtape : Extraction ou recueil des IP

» LAP/LAD avec capacité d’extractions de données suivantes (2025)

» LAP/LAP sans capacité d’extraction - Audit sur une semaine.

Données attendues d’export des

interventions pharmaceutiques

(Colonne Description Format/Type E C
Code FINESS de|Alphanumérigue Identifiant unigue  de
'établissement (9 chiffres) 750712345 'établissement

Unité Muméro et nom delTexte (ex. : "01 -

Fonctionnelle

l'unité fonctionnelle

usi")

02 - Réanimation

IncLut numero et nom

Modele de recueil ou d’extraction
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fkge fkge du patient Entier 65 En années, extrait du LAD
. . M {Masculin), F (Féminin),
Sexe Sexe du patient Texte (liste) M extrait du LAD
|[Poids |Poids du patient Reel (k) 70.5 En kilogrammes
Surface Sur_fﬁcecmporelledu Réel {m?) 1.8 En métres carrés
Corporelle patient
Date Date  de  lal)aann 2025-04-01 Date de la preseription
Prescription prescription
Mom du . .
Médicament meédicament, dosage| Texte F‘araét?tall'nol 500 N,On:l . commercial - ou
et forme galénique mg, Geélules genérique
Posologie Dose et fréquence Texte 500 mg 3x/jour Exgmpl:e PT250 mg
| 2w/jour
P11.1 - Mon
Probléme Code et description . conformité auf|liste baszées sur g
N . N Texte (liste) . P .
Thérapeutique |du probleme livret referentiel P1oux
thérapeutique
Details Détails  spécifiques Texte libre Equivalant Precisions sur 1g|
Probléme du probleme disponible probléme
) . 12.3.1.1 -[Liste  basée sur le
Intervention  |Code et description|p, o ey Substitution référentiel 12.x.x, inclut le|
Proposes de l'intervention L
genérique type
. - . Substitution R
Details ) Deta.ll.s spe.crﬁques Texte libre validée par F‘.rec:lsmns_ SUr|
Intervention de l'intervention . lintervention
Proposition au Proposition-Acceptés,
tatut 1P Statut/Modalite  de exte fistel IESDCIi teur i Proposition-Refusée,
At l'intervention exte (liste) E p Proposition-Mon
renseignée, RATC, RATD
Date Datederésolution  [I/MM/ASAA  |2025-04-02 Date de validation ou
Intervention mise en ceuvre
Commentaires Notes' . Texte libre 5u bmt",mon Remargues génerales
supplémentaires effectuse
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