
Journée OMéDIT PACA-Corse – 12 Novembre 2024

Présentation des travaux OMéDIT PACA-Corse

Démarche d’analyse pharmaceutique de l’ordonnance, Never Events, démarche de CTM, bilans de 

médication et PPP, fiche réflexe RAP
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Synthèse de la codification des actes de pharmacie clinique en PUI

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/07/Synthese-de-la-codification-des-actes-de-pharmacie-clinique-en-PUI.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/synthese-de-la-codification-des-actes-de-pharmacie-clinique-en-pui/
https://www.omeditpacacorse.fr/synthese-de-la-codification-des-actes-de-pharmacie-clinique-en-pui/
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DÉLIVRANCE
+ conseils associés

± Entretiens 
pharmaceutiques

= PENT1
± Education thérapeutique

= PENT2

 PRISE EN CHARGE STANDARD DISPENSATION

Sortie du 
patientANALYSE PHARMACEUTIQUE DE L’ORDONNANCE

Entrée du 
patient

PRESCRIPTION 
HOSPITALIÈRE

RAP de bon usage (alinéa 2) : 
Médicaments inscrits au 
programme d’action de l’ES 
en matière de bon usage.
= PRAP001

Interventions 
pharmaceutiques

Analyse pharmaceutique de l’ordonnance

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/05/Analyse-pharmaceutique-de-lordonnance-en-ES-et-ESMS.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/06/Fiche-recap-RAP.pdf
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Démarche d’analyse pharmaceutique de l’ordonnance
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Outil de formation sur les Never Events
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Never Events



Terminer
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DÉLIVRANCE
+ conseils associés

± Entretiens 
pharmaceutiques

= PENT1
± Education thérapeutique

= PENT2

 PRISE EN CHARGE STANDARD DISPENSATION

Sortie du 
patientANALYSE PHARMACEUTIQUE DE L’ORDONNANCE

Entrée du 
patient

PRESCRIPTION 
HOSPITALIÈRE

RAP de bon usage (alinéa 2) : 
Médicaments inscrits au 
programme d’action de l’ES 
en matière de bon usage.
= PRAP001

Interventions 
pharmaceutiques

Analyse des divergences

CTM d’entrée
= CONE001-01
 Processus proactif

BILAN MÉDICAMENTEUX*

INITIAL

Réactualisation de la prescription
(dynamique au cours du séjour)

CTM sortie*
= CONS001-01

= CONE001-01 + CONS001-01

BILAN MÉDICAMENTEUX*

ACTUALISÉ

CTM d’entrée
= CONE001-01
 Processus 

rétroactif

Conciliation des traitements médicamenteux

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/05/Analyse-pharmaceutique-de-lordonnance-en-ES-et-ESMS.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/06/Fiche-recap-RAP.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/bon-usage-pharmacie-clinique/


Journée OMéDIT PACA-Corse – 12 Novembre 2024

Démarche de conciliation des traitements médicamenteux en ES et ESSMS

1

Recueil de données

2

Formalisation du BM

3

Validation du BM

4

Partage et exploitation BM

Médecins ou pharmaciens diplômés (ou en formation), sages-femmes, 
chirurgiens-dentistes, infirmiers, PPH

Pharmaciens, médecins, internes en pharmacie et médecine par 
délégation

DOCUMENTS PRODUITS :

- Bilan médicamenteux : modèle OMéDIT PACA-Corse, Juillet 2024

- Fiche de conciliation des traitements à l’admission (FCT) : modèle HAS, 2015

- Formulaire de conciliation de sortie : modèle OMéDIT PACA-Corse, Juillet 2024

- Intégration du formulaire de conciliation au volet médicamenteux de la lettre de liaison de sortie

https://www.omeditpacacorse.fr/pdf-bilan-medicamenteux/
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2015-11/annexe_4_fiche_de_conciliation_des_traitements_a_ladmission_fct.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/formulaire-cstm/
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 Patient

 Médecin traitant 

 Spécialiste(s) 

 Pharmacie d’officine

 Ordonnance(s) 

 Médicaments apportés

 Entourage

 IDE

 EHPAD 

 DP / DMP

 DPI

 Autre(s)

Cher confrère, votre patient(e), né(e) le xx/xx/xx, a été hospitalisé(e) dans le service de XXX. Au cours de son séjour, il(elle) a bénéficié de la réalisation d’un bilan médicamenteux, qui correspond à la synthèse de tous les traitements 

pris et à prendre par le(a) patient(e). Vous trouverez ci-joint leur synthèse.

Moment de réalisation :  Admission hospitalière      En cours de séjour      Sortie hospitalière      HDJ / consultation externe 

Sources consultées au cours du recueil de données :

Autonomie du patient relative à la prise des traitements :  Autonome      Non autonome (aidant, IDE à domicile…) 

Les traitements pris et à prendre par le(a) patient(e) sont les suivants :

Réalisé par : Fonction : Date :

Validé par : Fonction : Date :

Vaccinations :  A jour     Non connues  A faire : DTP

Informations complémentaires (texte libre) :

/

« Evaluation de l’observance d’un traitement médicamenteux » – questionnaire Assurance maladie (lien) :  Bon observant      Non observant mineur      Non observant

BILAN MEDICAMENTEUX

Libellé Posologie
Commentaires

Modalités de prise, informations sur les modifications de traitements

Bilan médicamenteux  Lien

Dénomination commune, le dosage, la 

forme galénique, la voie d’administration
Dose, rythme d’administration (rythmes 

particuliers mensuel, hebdomadaire…) et 

date de fin (si prescription temporaire)

https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/5074/document/evaluation-observance-traitement_assurance-maladie.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/pdf-bilan-medicamenteux/


Journée OMéDIT PACA-Corse – 12 Novembre 2024

Bilan médicamenteux
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Formulaire de conciliation de sortie des traitements médicamenteux
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= PBIL001 (SFPC)

Avant ou après sortie
(exemple : patient revu en HDJ)

DÉLIVRANCE
+ conseils associés

± Entretiens 
pharmaceutiques

= PENT1
± Education thérapeutique

= PENT2

Analyse des divergences

 PRISE EN CHARGE STANDARD

CTM d’entrée
= CONE001-01
 Processus proactif

BILAN MÉDICAMENTEUX*

INITIAL

Réactualisation de la prescription
(dynamique au cours du séjour)

CTM sortie*
= CONS001-01

DISPENSATION

Sortie du 
patient

= CONE001-01 + CONS001-01

BILAN MÉDICAMENTEUX*

ACTUALISÉ

ANALYSE PHARMACEUTIQUE DE L’ORDONNANCE

CTM d’entrée
= CONE001-01
 Processus 

rétroactif

PPP de suivi*

=  PPPP002

PPP initial*

=  PPPP001

BILAN DE MÉDICATION*

Entrée du 
patient

PRESCRIPTION 
HOSPITALIÈRE

EPC conduisant à la réactualisation d'un avis 
pharmaceutique lors d'un suivi de patient hospitalisé.
= YPAV001

RAP de bon usage (alinéa 2) : 
Médicaments inscrits au 
programme d’action de l’ES 
en matière de bon usage.
= PRAP001

Interventions 
pharmaceutiques

 PRISE EN CHARGE AVANCÉE

EXPERTISE PHARMACEUTIQUE 
CLINIQUE

Recueil de données 
pharmaceutiques, 

biologiques et cliniques

EPC

EPC

= CONE001-01 + 
PBIL002 (HAS-INCa)

Recueil de données 
biologiques et cliniques

EPC

EPC

Consultation
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Bilans de médication et plans pharmaceutiques personnalisés

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/05/Analyse-pharmaceutique-de-lordonnance-en-ES-et-ESMS.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/06/Fiche-recap-RAP.pdf
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PRISE EN CHARGE STANDARD

Analyse pharmaceutique 

de l’ordonnance

Conciliation 

médicamenteuse

PRISE EN CHARGE AVANCÉE

Critère standard du manuel de 

certification de la HAS

(a priori dans la version 2025)

EXPERTISE PHARMACEUTIQUE CLINIQUE

Selon ciblage et profil du patient

Différents niveaux de prise en charge

Bilan de 

médication
PPP
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Démarche bilans de médication et plans pharmaceutiques 
personnalisés
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Déroulé d’un bilan de médication ou d’un PPP

2.
Organisation et analyse des 

données

1.
Recueil 

des 
données

3.
Plan 

d’action

- Evaluation : de l’efficacité des traitements en fonction de l’intention 
thérapeutique, de la tolérance, de leur place dans la stratégie 
thérapeutique, de l’adhésion du patient…

- Identification et priorisation des problèmes de santé, des besoins de 
prévention et de dépistage.

 Activité complémentaire mais distincte de la conciliation 
médicamenteuse sur laquelle il peut s'appuyer.

 Autodiagnostic ANAP - Evaluer les activités de Pharmacie clinique (2023)

Le plan d’action comporte :
- Une partie synthèse, nommée avis 

pharmaceutique, qui hiérarchise les actions à 
mener en priorité, est structurée et tracée

- Conseils ± un plan de prise donnés au patient
- Entretien de restitution
- Si suivi programmé : initiation d’un PPP

Exp
ertise

pharm
aceu

tiq
u

e

cliniq
u
e

BILAN MÉDICAMENTEUX

Bilan de médication PPP initial PPP de suivi n°1 PPP de suivi n°2…

BILAN MÉDICAMENTEUX

BILAN
MÉDICAMENTEUX

BILAN MÉDICAMENTEUX INITIAL
Après une CTM

BILAN MÉDICAMENTEUX INITIAL
Hors CTM

 Prise en charge médicamenteuse avancée du patient et réactualisation du bilan 
médicamenteux

Légende : BPPC : bonnes pratiques de pharmacie clinique CTM : conciliation des traitements médicamenteux  CR : compte-rendu  DMP : dossier médical partagé
 DPI : dossier patient informatisé  PPP : plans pharmaceutiques personnalisés

 Synthèse de la codification des actes de pharmacie clinique en PUI

- Entretien de recueil structuré (BPPC 2022)
- Approche holistique du patient

 Modèle de compte rendu de consultation pharmaceutique (OMéDIT PACA-Corse, Novembre 2024)
 Traçabilité DPI et DMP, ± par messagerie sécurisée. 

 Modèle de fiche de recueil de données (OMéDIT 
PACA-Corse, Novembre 2024) 

 Démarche EPC OMéDIT PACA-Corse, Novembre 2024

https://anap.fr/s/article/evaluer-les-actions-de-pharmacie-clinique
https://www.omeditpacacorse.fr/synthese-de-la-codification-des-actes-de-pharmacie-clinique-en-pui/
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2022/03/Bonnes-Pratiques-de-pharmacie-Clinique-2022.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/cr-de-consultation-pharmaceutique/
https://www.omeditpacacorse.fr/bm-et-ppp-fiche-de-recueil-de-donnees/
https://anap.fr/s/article/evaluer-les-actions-de-pharmacie-clinique
https://www.omeditpacacorse.fr/demarche-depc-vf/
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 Codification
Bilan de médication (PBIL)
Ou Plan pharmaceutique personnalisé (PPP)

Points de vigilances

Plan de soins (demande d’examens ou de suivi)

Bilan médicamenteux actualisé

Entretien de restitution avec le patient

Selon impact clinique, rapport bénéfices/risques, complexité de mise en œuvre, 
acceptabilité par le patient et les équipes de soins…

Fin du processus

Traçabilité et transmission dans 
le DPI/DMP

 Bilan médicamenteux actualisé (56445-0)

 CR de consultation pharmaceutique (93024-8)





DÉMARCHE D’EXPERTISE PHARMACEUTIQUE CLINIQUE

3. PLAN D’ACTION

Propositions prioritaires

Autres propositions
Échanges avec les 

autres PS

Interventions à réaliser

Interventions réalisées

Statut

• Type
• Date de début – date de fin
• Agent responsable
• Statut
• Criticité
• Niveau de certitude

Conformité aux référentiels, bon usage

Adhésion, tolérance, atteinte des objectifs 
thérapeutiques

Avis pharmaceutique (structuré)




Correction des PLT

1. RECUEIL DE DONNÉES

2. ANALYSE ET ORGANISATION DES DONNÉES

R
en

se
ig

n
em

en
ts

 
re

la
ti

fs
 a

u
 p

a
ti

en
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D
o

n
n

ée
s 
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m

p
lé

m
en

ta
ir

es
 

à
 o

b
te

n
ir

Entretien de recueil de données

Objectifs thérapeutiques (STP, HbA1C…)

IR/IH…

Dépistage (déficit DPD…)

Autres (NFS, ionogramme…)

Effets indésirables/intolérances

Allergies/hypersensibilités

Adhésion thérapeutique, modalités de prise…

Efficacité du traitement

Score de risque iatrogène

ÉLÉMENT DÉCLENCHEUR : équipes de soins, patients, parcours 

Bilan médicamenteux 
initial

Cliniques

Biologiques

Pharmaceutiques
Y compris dispositifs médicaux

Identification des problèmes liés à la thérapeutique

Octobre 2024

https://www.omeditpacacorse.fr/synthese-de-la-codification-des-actes-de-pharmacie-clinique-en-pui/
https://www.omeditpacacorse.fr/pdf-bilan-medicamenteux/
https://www.omeditpacacorse.fr/cr-de-consultation-pharmaceutique/
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Compte rendu de consultation pharmaceutique

Intérêt

Standardiser les pratiques

Exhaustivité

Précision

Déversement DMP

Communication ville/hôpital

Sections interopérables

Pré-remplissage

Comparaison

DELPHI SFPC

Octobre 2024

Modèle CRCP OMéDIT PACA-Corse

• Synthèse médicale (HAS)
• Sections DMP
• Documents ANS

• Sections obligatoires
• Sections facultatives

https://www.omeditpacacorse.fr/cr-de-consultation-pharmaceutique/
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Focus : codification bilan de médication

BILAN DE 
MÉDICATION

Dans le parcours de santé du patient : 
PBIL001

Recueil de données pharmaceutiques, 
cliniques et biologiques

Faisant suite à une CTM : PBIL002
Bilan médicamenteux

produit au cours de la CTM 

Recueil de données cliniques et 
biologiques

 Contrairement au bilan médicamenteux effectué au cours d’une CTM, celui produit au cours du recueil de données dans le 

cas d’un bilan de médication (PBIL001 – Codification OMéDIT PACA-Corse/SFPC) n’est pas exploité pour une CTM et notamment 

d’une analyse des divergences avec la prescription médicale.

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/07/Synthese-de-la-codification-des-actes-de-pharmacie-clinique-en-PUI.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/12/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Novembre-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/07/Synthese-de-la-codification-des-actes-de-pharmacie-clinique-en-PUI.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/12/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Novembre-2023.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/12/Guide-de-lecture-et-codage-des-activites-de-pharmacie-clinique-Novembre-2023.pdf
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Autoformation bilans de médication

BILAN DE MEDICATION
Auto-formation

Novembre 2024
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= PBIL001 (SFPC)

Avant ou après sortie
(exemple : patient revu en HDJ)

DÉLIVRANCE
+ conseils associés

± Entretiens 
pharmaceutiques

= PENT1
± Education thérapeutique

= PENT2

Analyse des divergences

 PRISE EN CHARGE STANDARD

CTM d’entrée
= CONE001-01
 Processus proactif

BILAN MÉDICAMENTEUX*

INITIAL

Réactualisation de la prescription
(dynamique au cours du séjour)

CTM sortie*
= CONS001-01

DISPENSATION

Sortie du 
patient

= CONE001-01 + CONS001-01

BILAN MÉDICAMENTEUX*

ACTUALISÉ

ANALYSE PHARMACEUTIQUE DE L’ORDONNANCE

CTM d’entrée
= CONE001-01
 Processus 

rétroactif

RAP clinique ou de bon usage (alinéa 1)
Pour toute pathologie présentée par le patient qui a 
bénéficié d’une EPC.
= YRAP001

PPP de suivi*

=  PPPP002

PPP initial*

=  PPPP001

BILAN DE MÉDICATION*

Entrée du 
patient

PRESCRIPTION 
HOSPITALIÈRE

EPC conduisant à la réactualisation d'un avis 
pharmaceutique lors d'un suivi de patient hospitalisé.
= YPAV001

RAP de bon usage (alinéa 2) : 
Médicaments inscrits au 
programme d’action de l’ES 
en matière de bon usage.
= PRAP001

Interventions 
pharmaceutiques

 PRISE EN CHARGE AVANCÉE

EXPERTISE PHARMACEUTIQUE 
CLINIQUE

Recueil de données 
pharmaceutiques, 

biologiques et cliniques

EPC

EPC

= CONE001-01 + 
PBIL002 (HAS-INCa)

Recueil de données 
biologiques et cliniques

EPC

EPC

Consultation
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Renouvellement et adaptation des prescriptions par le pharmacien

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/05/Analyse-pharmaceutique-de-lordonnance-en-ES-et-ESMS.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/06/Fiche-recap-RAP.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/06/Fiche-recap-RAP.pdf


Journée OMéDIT PACA-Corse – 12 Novembre 2024

RATD-RATC

FICHE RÉFLEXE : Arrêté du 21 février 2023 - Renouvellement et adaptation des prescriptions par les pharmaciens de PUI Juin 2024

Alinéa 1

Identification d’un problème lié à la thérapeutique (PLT) (clinique ou de bon usage) 
dans le cadre d’une expertise pharmaceutique clinique 

(Bilan de médication ou Plan pharmaceutique personnalisé) 

Alinéa 2

Renouvellement et adaptation* des prescriptions possible pour l’ensemble des 
pathologies présentées par ce patient.
Les modalités de mise en œuvre (directe ou concertée) sont définies dans le protocole 
local en fonction du profil du pharmacien et du PLT

Renouvellement et adaptation* possible pour les problèmes liés à la 
thérapeutique (de bon usage) identifiés pour ce médicament. 

Les modalités de mise en œuvre (directe ou concertée) définies dans le 
protocole local en fonction du PLT et/ou du médicament concerné.

OUI

NON

La situation répond aux critères 
définis dans le protocole local

NON

OUI

OUI

Identification d’un problème lié à la thérapeutique 
(PLT) de bon usage dans le cadre de l’analyse 

pharmaceutique de l’ordonnance

Le patient répond aux 
critères définis dans le 

protocole local

Intervention 
pharmaceutique 

classique

Le médicament concerné
est référencé au programme d’actions de l’établissement 

en matière de bon usage des médicaments et les règles 
en lien avec ce PLT sont validées

Prérequis :
Existence d’un protocole local validé en CME et par la direction de l’établissement. Le directeur de l’établissement est tenu de déclarer ce 
protocole auprès du directeur général de l’agence régionale de santé. Ce protocole définit :

- Le contexte de mise en œuvre (services, patients et 
professionnels concernés)

- Les critères d’inclusion 
- Les critères de non inclusion
- Les modalités d’information au patient
- Les modalités de mise en œuvre (directe ou concertée) en 

fonction :
o Du profil du pharmacien et du PLT pour l’alinéa 1
o Du médicament et du PLT pour l’alinéa 2

- La liste des renouvellements et adaptations thérapeutiques 
envisagés 

- Les conditions d’expérience professionnelle requises par 
profils (1,2,3) de pharmacien 

- L’organisation de l’établissement pour la mise en œuvre du 
protocole

- Les principaux risques liés à la mise en œuvre du protocole. 
- Les indicateurs de suivi
- Les références bibliographiques générales

 Lien de la fiche

*Liste des renouvellements et adaptations possibles : Ajout ; Arrêt ; Substitution ou échange ; 
Choix de la voie d’administration ; Suivi thérapeutique ; Optimisation des modalités 

d’administration ; Adaptation posologique ; Renouvellement
A l’exclusion de la primo-prescription

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2023/03/joe_20230301_0051_0036.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/fiche-recap-rap/
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Never EventsSynthèse 

codification

Liens utiles

Fiche RAPModèle bilan 

médicamenteux

Notre site Suivez-nous sur 

Linkedln !

https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/06/Fiche-recap-RAP.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/07/PDF-Bilan-medicamenteux.pdf
https://www.omeditpacacorse.fr/wp-content/uploads/2024/07/PDF-Bilan-medicamenteux.pdf
https://www.linkedin.com/company/om%C3%A9dit-paca-corse/
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