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La place de la prévention dans la iatrogénie médicamenteuse

SAVOIR ECOUTER LE PATIENT
POUR MIEUX OPTIMISER SES TRAITEMENTS
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Prévention de la iatrogénie médicamenteuse
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Conciliation des
229 itements médicamenteux

Qéres implicites = jugement cIiniqh

Objectifs
thérapeutiques

Conciliation des
antécédents et histoire de
la maladie / diagnostics

/ Criteres explicites

* Prescriptions médicamenteuses « sous-
optimales » selon les trois modalités : overuse,
misuse, underuse

* Meédicaments potentiellement inappropriés

Résultats biologiques T
(MPI) : liste STOPP and START, liste de Laroche,
indicateurs pratique cliniqgue AMI (progamme

\PMSA). / Réunion de concertation \Exame&ue Questionnaire médicaﬁ
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Les 2 modes de Révision du Traitement
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Analyse des Pathologies en Cours Analyse des Médicaments en Cours
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Entretien de compréhension
du Programme éducatif OMAGE (1)
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 Temps d’écoute active du patient a un moment de son
pa rcours de so|n qu| pe rmet A New Multimodal Geriatric Discharge-Planning Intervention

to Prevent Emergency Visits and Rehospitalizations of Older

. ’ . . Adults: The Optimization of Medication in AGEd Multicenter
» au patient d’ exposer en liberté Raridestined Contralled Tkl

Sylvie Legrain, MD," Florence Tubach, MD, PhD,”" Dominique Bonnet-Zamponi, MD,"™

. . 7
- Ses d Iffl C U Ites, Aurélie Lemaire, MD,* Jean-Pierre Aquino, MD,”" Elena Paillaud, MD,'"*? Elodie

Taillandier-Heriche, MD,” Caroline Thomas, MD,* Marc Verny, MD, PhD,*!" Blandine Pasquet,
MSc,* Aline Lasserre Moutet,* Déborah Lieberherr, MD, and Sophie Lacaille, MD

— son vécu avec sa(ses) maladie(s) et ses traitements,

— ses besoins, J Am Geriatr Soc. 2011 Nov;59(11):2017-28.
— sa priorité,
» au professionnel de les entendre...pour les prendre en compte!

Création / Renforcement de l'alliance thérapeutique
Augmentation de la pertinence des soins (diagnostic, traitement, projet de soin)

Ameélioration de la qualité de prise en charge du patient

[1] Legrain S, Bonnet-Zamponi D. Le programme éducatif OMAGE. In Simon D, Traynard PY, Bourdillon F, Gagnayre R, Grimaldi A. Education thérapeutique — Prévention et
maladies chroniques. Paris : Masson, 3éme édition, 2013.



Entretien de compréhension
du Programme éducatif “MAGE (1)
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Ex carte OMAGE Entretien de compréhension - YouTube

[1] Legrain S, Bonnet-Zamponi D. Le programme éducatif OMAGE. In Simon D, Traynard PY, Bourdillon F, Gagnayre R, Grimaldi A. Education thérapeutique — Prévention et
maladies chroniques. Paris : Masson, 3éme édition, 2013.


https://www.youtube.com/watch?v=LLONeeHXGpQ
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Savoir écouter le patient...
...pour mieux optimiser ses traitements
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Savoir écouter le patient...

...pour mieux optimiser ses traitements 4
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Troubles psychologiques




Recueil de la priorité du patient...
...pour mieux hiérarchiser les objectifs thérapeutiques




Savoir écouter le patient...

...pour mieux optimiser ses traitements -
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Meilleure écoute active du patient

!

Meilleure exploration des besoins du patient

! !

Satisfaction +++ des patients Meilleure optimisation thérapeutique
 «Cafaitdu

- bien qu’on
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Limitation +++ de la iatrogénie
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Comment se former?
(G4
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* Formations par 'OMEDIT IDF:
* Faire la demande via : omedit.idf@aphp.fr

* Formation pluripro intersectorielle et inter-regionale:
ouverte a tout professionnel de santé, quelque soit son
lieu d’exercice

* Modalités : 2 sessions de 1h30 en visio (zoom) avec
phase de mise en pratique entre les 2 sessions

 Tarif : Formation gratuite (non validante DPC). Jeu de
carte adressé gratuitement aux participants

11



