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Journ¢e pharmacie clinique en oncologie

Une avancée significative

Dans la prise en charge médicamenteuse des patients

ler décembre 2017
CHU Timone
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Plateforme Hospitaliere d’appui a la
gestion des Traitements en Oncologie =
Ho.P.T.On

Me FUTO, IDE coordonnatrice - parcours patients
Pr DUFFAUD, médecin référent
Pr HONORE - Dr CORREARD - Dr TABELE, pharmaciens référents
Me LAGHOUATI - Me GABRIEL, IDE(s) parcours patients
Réseau de santé ILHUP
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ISSIONS

Sécuriser le parcours de soins des patients sous
therapie orale et autres traitements spécifiqgues a

I'oncologie medicale

— Objectifs

Faciliter la bonne comprehension des traitements
Apaiser/soutenir patients/aidants a domicile

Mettre en place une coordination ville/hépital et par la
méme de rassurer les patients/aidants
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« Expertise/accompagnement multidisciplinaire

 Prestations

consultations oncologique, pharmaceutique, infirmiére parcours patient
plateforme téléphonique de soutien pour les patients/aidants
eéducation thérapeutique

orientation soins de support ville/hépital: psychologue, esthéticienne,
relaxologue, programme « Plus sport la vie », ateliers a theme ERI

coordination Ville/Hbpital
suivi apres cancer

* Population : patients/aidants
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2 programmes d'éducation thérapeutique des
patients (ETP) portés par 'AP-HM
» « Bien gerer ses traitements pour lutter contre
la douleur et |la maladie »
— 2011- renouvele 2015

* « Bien gerer sa therapie orale au quotidien »
— 2013 — 2017 en cours de renouvellement

— Multirégional : CHU Tours - Poitiers — Grenoble -
Maison des réseaux Isere - Clinigue Ste Catherine
Avignon - Hopital St Joseph Marseille



| Temps)

Prfalablos A l'ETR
10

JiS

LR

Entrde programme ETP
& [dury

\Su&vl wlpnonique |
1 meis
Suivi 1tspnonique

3 mols
Sl 1él¢phonlque

9 meis

Soni Wl phonigue

L'ETP dans le parcours de soins du Patlent recevant une Théraple Orale Anticancéreuse — ACO ville/h8pital

probessivrmelle ¢ patient

Stamce Emretien o) Stence indvidurlie
Bmois | CoMed T ividueie 2 pharmickn 5 (iéttieisen s/ Peyehalozie
IDE systwimalique  systomatiquw s bessin
Suid teléghaoria. e
Shonce Frtrotien <t toance Individuelle
9 mnls CsMed o Individuells 3 pharmacker - DMvéticienne/Psychologue
I10E systematique  systematique 5| besein
Sulvi tieghon igue |
) Atelive calb il Atvlivr cnllvctif Avler collectif
Wrmi | Gastios Maldia/Thérap st Didedtig snetivint paysiqua Imgacs Pycho
F— tous bes 3 mois tousles I mas tous ‘a1 1 mais
Surd téléphonin e ]
S T i
. . NEnIuELe ¢ 5i issain
12 mois WI’__’ arctewonanl | pationt séance individusile
e e e e e e o > IDE/Pharma/ Dict/Poy
Progosition reprise parcours £TF sibescin
v Sulvi médical systématique ot phanmaccutique (sur demande|

tous los 3 3 b moks jusa'a Bn cu traltamant

Hopital/Ambulatoira Ville/fréseaux
Courder synthimn ETP -
Courner médesm oncologue-
€S Med medecin generslizte o m::";":: onédecin
Conseltation d'ameonce 1DE g
Crienlatian L~ Indusice patlent sakd 1D
Salns suspant -ETR/ACO - | =Ccopération équipes
| Pregramimes ROV pharmacion e _ 7| platetcrme HoPTON
———— v o~ — /réseau santd ILHUP +
| 3 Entretizn pharmacien -~ —
Cs Med > PricAMaRion Dragramase — "/j,—"’ sulvl té! IDEL
¢/- indusicn - « | Ecramges pharmacien
= Qrientation yills/H hospltaller/pharmacien
B [ Bl errmyidpirics
SEEEENN———
Cs Med T - Ofkertation CTP: Entreticn Cowrriens médweiny/gativnl  Clispensation cansels
S— pharmacien pharmpeoutie. is
. FUETAImm e KDV syAtmaneue
€3 Med T atelors{sbonaes " Echanges mdcedin traitait
Individuelles +[- 10E Undenux 1 /- oMizine
Ateller cellacitf Areller collmeti ¥ aneller collecti
Gestion Makacie/Thérapes  Dietétique/activié plwsique Impact Fswcho
toJsles 3 rmois tous ek 3 mois tous es 3 mois \ Echanges néseas santé
U lateicrme
3 B HOFTAn = moae en plave
. e motien «f- Shancw individuslle walul poychologue dlle
€5 Med i 7 individuslle 3 pharmacins =% Alitkticlemeey Pryrhalogue /
IUE sysbiimatique  syslamativue sibesein
¥y
] , Néunien pynthise phud Crientathon pationt vers

Progrmmrses ETF calstaets
Dlaobte  HTA, cholesoéesd, T
douleursfopicides fons...

Ligende coudeurs

HoPTOn = IDF
coordinatrice platedorme
Intra hospitaliere Fappul 3
I peslion dis tra lemenls
spexiliques en cirearolugic

Prénlakies 4 'ETP
CsMéeicala
| o dunromcelDE |
C5 pharsaceniqu
Entefe progremme ETH
Crientation ETP wile/H |
~ Progaammms ETP
exivanty
Henfercament/suivi LTF




"] Assistance Publique
W -/ Hopitaux de Marseille

N

Dbjectifs pédagogiques = inviter patient/aidant a :

« Mieux connaitre et s’adapter aux traitements
specifiques a lI'oncologie : chimiothérapie
conventionnelle, therapies orales anticancéreuses,
Immunotherapie, radiotherapie, chirurgie -

* Mieux connaitre/s’adapter aux effets secondaires —
situations douloureuses - consequences physique et
psychologique de la maladie et des traitements
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Valeurs guides des programmes
* Posture humaniste, « le care » (J. Watson),

* Promotion d’'un enseignement-apprentissage
interpersonnel entre le soignant et la personne
soignée,

 Attitude carative indissociable d’'une relation d'aide
et de confiance

» Faciliter 'expression de sentiments et la création
d’'un environnement mental, physique, socioculturel
et spirituel de soutien et de protection



| 7y Assistance Publique
7 -/ Hopitaux de Marseille

L'equipe = agent facilitateur

Fait alliance avec le patient/aidant
attentive a la fragilite de I'étre

‘Ne rien brusquer’, aller au rythme de la nature de
la personne en respectant ses particularites

En rejetant toutes formes de segregations
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* Quelques chiffres

— nombre patients/aidant suivis par la plateforme: -
148 en 2014 - 212 en 2015

— activite détaillee a partir de 2016 :
. 257 patients/aidants

. 2198 interventions,
— 257 oncologue référent
— 376 entretiens pharmaceutiques - 87 soutiens téléphoniques
— 512 cs IDE - 742 soutiens téléphoniques
— 139 entretiens en radiothérapie

— 6 ateliers a theme : gestion des effets secondaires de la
thérapie orale, diététique, esthetique = 85 patients
2017 rapport activité en cours
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* Parcours de soins ville/hépital du patient/
aldant sous therapie orale anticancéreuse a la
suite du programme d’education therapeutique

* En cours de structuration depuis 18 mois

* Appel a projet INCa, 2015, « Promouvoir
I’éducation thérapeutique en soins
oncologiques de support pour les patients a
domicile ».
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Coordination ville/hopital associe

- Plateforme Ho.P.T.On/réseau de santé
ILHUP, plateforme d’Intervenants Liberaux,
et Hospitaliers Unis pour le Patient ;

- Interface entre les infirmiers libéraux et les
iInfirmieres coordinatrices de la plateforme
hospitaliere




A§sistance Publique
o -/ Hopitaux de Marseille

Coordination :

 Pharmacien hospitalier vers officine
referente du patient

* Infirmiere coordinatrice hospitaliere appelle
le médecin traitant et I'|DE libéral pour les
iInformer de la mise en place du suivi du
patient a domicile

 Courrier de synthese et fiche medicament
élaborée par nos pharmaciens hospitaliers
envoyes par courrier, par mail ou par fax.
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Formation AP-HM / Aix Marseille Université

« Equipes d’oncologie médicale du Pr Duffaud -
pharmacie Timone

2 jours formation sur l'oncologie et les
anticancereux oraux destinee aux
professionnels libéraux et hospitaliers

* Formation universitaire pour les officines
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Perspectives

 Ameéliorer la coordination des soins ville/
Hopital des patients sous therapie orale
anticancéereuse, suivis pour la plupart en
ambulatoire (Cs externe) a I'hopital.

* Fusionner les deux programmes d'ETP
* Pérenniser la plateforme Ho.P.T.on.
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Je vous remercie.



