Madame, Monsieur,


Votre médecin vient de vous rédiger une ordonnance comportant un ou des médicaments qui ne sont pas disponibles dans votre pharmacie habituelle de ville. 

Pour certains médicaments, votre médecin vous a informé d’une surveillance du traitement, notamment des effets gênants qu’ils peuvent provoquer.

Si vous avez un doute, ou des questions, demandez plus d’informations à votre médecin ou pharmacien.

Pour vous procurer ce(s) médicament(s), vous devez vous rendre à la pharmacie du Centre Hospitalier < xxxxxxxxxxx>.

Celle ci se trouve <INDIQUER LE LIEU PRECIS>

Si vous n’habitez pas à proximité de l’hôpital, vous pouvez vous rendre dans une autre pharmacie hospitalière habilitée à délivrer des médicaments au public. 
Dans tous les cas, il est préférable de téléphoner préalablement pour connaître la disponibilité des médicaments qui vous ont été prescrits.
Présentez-vous à la pharmacie avec
 

· votre ordonnance et, selon le médicament, des documents donnés par votre médecin,
· votre carte Vitale ou à défaut votre attestation d’assuré social
· éventuellement votre attestation de mutuelle,

Votre ordonnance sera honorée pour une durée d’un mois.


En cas de départ à l’étranger pour une période supérieure à un mois, une dérogation accordée par votre caisse d’assurance maladie devra accompagner votre ordonnance (demande à faire au moins 15 jours avant votre départ).
